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تهمنا		صحتك
 2025صيف/بيعر

تخطي كيفّية
سيةلحساا سممو

بولربا بينللمصا
صشخالأا على اصعبً سيةلحساا سممو نيكو قد

في تهمعدلمسا ئحلنصاا ذههو. بولربا بينلمصاا

.كبًرأ لةبسهو لتنفسا

ئش لحشاا يابقاو حللقاا ببحبو امليئً لجوا نيكو ،يةسلحساا سممو في
بب تس فقد ،دالموا ههذ من يةسحسا نيتعا كنت اذإو .يدجلرا بةعشو

 نيتعا كنت اذإو .نفلأا دانسداو لعطساو ةلحكبا سحسالإا لك
. دالموا هلهذ يةسحسا ثركأ يكلد ءالهوا يرمجا نفستكو ،بورلا من

لتنفس او للسعاا ببتس تيلاو ،بورلا من تباوبن بكيتص نأ يمكنهاو
.منها نيتعا تيلا ضاعرلأالى إ فةضالإبا سلتنفا ضيقو بةوبصع

بو رالض اعرأة اردإ فيتك عدمسايمكنها  التيئح النصابعض يك لإو
.بيعرالفصل  فيية سالحساسم موء ثناأ

تازلمحفّا فةمعر عليك	1
جد ايتو يلذا ما .يةسلحساا ضاعربأ فيها بصات تيلا تقاولأالى إ بهتنا

 ؟ رهازأ وأ ئشحشا وأ رشجاأ كهنا هل ؟لكحو
ية سلحساا نيتعا تيلا ءياشلأا يدتحد في تمالمعلوا ههذ كعدتسا
. تازلمحفا ههذ بها بتتجن تيلا قلطرا فةمعر يمكنك ،لكذ بعد .منها

. يةسحسا تصافحو ءاجرإ بكيطب من تطلب نأ ايضًأ يمكنك

لجوا في حللقاا بحبو داتعد بقِِرا	2
ب حبود اتعدفة لمعرلطقس ال حوية نوكثرلالإقع االموعلى ع لطا
جد اتوفيها يد زي التيم ياالأ وفي. ءاالهوة دجوى مدوالجو  فيح للقاا

يك ببالشاق غلأ. مغلقن كام فيء بقاالل وحا، يةسالحسات بابّمس
ا ذإو. المغلقن كاالمأو فة الغرجو إلى ح للقااب حبول خودمنع ل
تمنع  نأ مةكمالل يمكن .مةكما ءاتدرا يكفعل، جوالخرإلى حتجت ا
. نفكأوفمك لى إ حللقاا بحبو لخود

MercyCareAZ.org
MC-1782

https://ar.mercycareaz.org
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تازلمحفّا من صتخل	3
 غثر. لشعراوبس لملاباملتصقة  بقىتن أح للقااب لحبويمكن 

ب حبومن للتخلص م ستحاول المثرإلى ل صوالوعند بسك ملا
جعل  فيا يعسبوأت اءلملاايل غسك عديسا. جسمكعلى ح للقاا
.اأيضًية سالحسات بابّمسمن ا يلخامك نون كام

سبةلمناا ةيولأدا لوتنا	4
ر فمومن فة صوالمويقة رلطبابك صة الخابو رالية ودأا ئمادل وتنا

جعله فا ،ذنقاإ قنشاستا زجها متستخد كنت اذإ .بك صلخاا مةلخدا
ية ودأفة ضاإك عدتسان أيمكن . بوربة وبنبتك صاإحال  في بكنبجا

يتك ودأ تينورضمن ية طبصفة وإلى ج تحتالا  التيية سالحسا
عن  بك صلخاا مةلخدا رفمو لسأا .يةسلحساا ضاعرأمنع  في

ن أيجب . يةبعناته يماتعلع باتايك علو، نلشأاا هذ في تياصلتوا
تكن  لم نإو تيح ،ميو كل ةدعابك صة الخاية سالحساية ودأل وتنات

ية ودالأه هذل وتناء بد نياحلأا بعض في يكعل .ضاعرأ يأ يكلد
. تهورذإلى ية سالحساسم مويصل ن أبل ق

. نمابأ ضكاعرأ ةرادإ لحو ئحلنصاا من يدزلما عن ائماد بكيطب لسأا
. بيعرلا فصل ءاجوبأ عستمتالااو يةسلحساا تبابّمسلى ع بلتغلا يمكنك

لسكنا نبشأ ةعدلمساا على للحصوا
ً ن كاسلإا صفر» مجنابر للاخ من نكاسلإا تماخد نبشأ عدةلمساالى ع للحصوا  AHCCCSءاضًعأن اكمإب،  2024بروكتأ 1 نما ءدب

ا دشرم نكا اذإ مجناثرلا اهذ من ةدستفالال لاًهمؤ لعضًوا نيكو قد . Housing & Health Opportunities )H2O))  »H2O(لصحةاو
:لـ عدةلمساا يمتقد  H2Oمجنابر نكامإب .مسكنه نابفقد ادمهد وأ

 (SMI(ثرط خلىقض عرمن بوصخشمء الاضًعلأا• 
ًّر

﮳

ن ن موناعن ييذال و
 .منةزم صحية لةحا ايضًأ يهمدلو دلتشرا

ي للاخ عنهم جارفلإا تم وأ حيةلاصإ سةسمؤ في مةقالإا دقي ءعضًالأا•  ً ﮳بينلمصاا ءعضًالأا لكذ شملي دق .اميو 90 ي دقيو ﮴خطثر قلىع ضربم ﮴ ً﮳ .اموي 90 للاخ عنهم جارفلإا تم وأ حيةلاصإ سةسمؤ في مةقالإا ي

صل التوا في عدتكمسا لك لمخصصا يةلثرلما يةلصحا يةعالرا رفمو من طلبا
. تمالخدا يرفمو من بكتناش مع يةعالرا نسيقتو نكاسلإا تماخد مع

 ولح ضيحيلتوا ضلعرا على علِّاطّ ؟تمالمعلوا من يدزلما يدرت هل
.AHCCCS ءعضالأ H2O مجنابر

: H2Oمجنابر ءكاشر إلى بطاولرا

AHCCCS : azahcccs.gov/ 
Resources/Federal/

HousingWaiverRequest.html

		 Solari : ىلمنتداة ريازيمكنك.
 solari-inc.org/h2o  على تصال الاأو

1	 -480-546-7135

 htlea Hlaroivahe BanozirA 
Corporation : azabc.org/ 

https://community.solari-inc.org/h2o
https://community.solari-inc.org/h2o
https://www.azahcccs.gov/Resources/Federal/HousingWaiverRequest.html
https://www.azahcccs.gov/Resources/Federal/HousingWaiverRequest.html
https://www.azahcccs.gov/Resources/Federal/HousingWaiverRequest.html%E2%80%8E
https://www.azahcccs.gov/Resources/Federal/HousingWaiverRequest.html%E2%80%8E
https://azabc.org/
https://www.azahcccs.gov/Resources/Federal/HousingWaiverRequest.html%E2%80%8E
الهاتف:%2014805467135
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 Medicareمجنابر من D ءلجزا

 فةصولموا ةيولأدا ياامز ولح تمامعلو
جةودلمزا هليةلأا ذوي درافلأل

ن لوالمسجون هلوالمؤص شخاالأعد ي
مج نابرو Medicaid مجنابرمن كل  في

 Medicareجةودمزية هلأي وذ" ءعضًاأ" .
﮳ ي عف دفي Medicaid خطةتستمر لن و

 هلاًمؤتصبح ن أد بمجريتك ودأيف لكات
ص شخاالأج يحتاو.  Medicareمجنالثر
 فييل تسجالإلى جة ودلمزاية هلالأو وذ
تتضًمن  التي Medicare خططى حدإ

.  Dءالجز فيية ودالأية تغط

 Medicare Advantage خططتتضًمن 
ية بتغطلة لمشموات ماالخدية تغط

Medicare ،ء الجز فيفة صوالموية ودالأو
 Dية بتغطلة لمشموا غثرى خرالأيا المزاو

Medicare .

ي  هي Medicare Advantageخطط بعضو
تتضًمن و . (SNP(صةلخاا تجاياحتلال خطط

لة لمشموا تمالخدا يةتغط لخططا ههذ
﮳ ي فية فوصومالة يودالأو،  Medicareيةبتغط

مع  ننسقوسيو .يةفضالإا ياالمزاو D ءزجال
عليها  يحصل تيلا Medicaid خطة يةتغط

.جةودلمزا يةهللأا وذ لعضًوا

صة خا تجاياحتا خطةMercy Care  مقدت
ي ﮴التيو،  (D-SNP(جةودلمزا يةهللأا يولذ

.  Mercy Care Advantageسمبا فعرت
كنت  اذإو . Dءلجزا يةودأ يةتغط تتضًمنو

ا ينبد ينقلمعااو ينلمسنا مجناثرل لاًهمؤ
نا ويزرأ في جللأا يلةوط يةعالرا ملنظا بعلتاا

)ALTCS E-PD) مجنابر ضمن Medicaid 
مثل ( جللأا يلةوط يةعار فقمر في يشتع وأ
ت ماخدلى ع تحصل وأ (ينلمسنا يةعار راد
بل مقا  0$ فعتد نكفإ ،يةمجتمعو يةلثرم

. يةلتغطبا لةلمشموا يةودلأالى ع لكحصو
ا ثرصغ ابلغم فعستد ، Dءلجزا يةتغط معو

. يةلتغطبا لةلمشموا يةودلأا بلمقا

 eraicdMe خطط ىحدإلى إ تنضًم لم اذإو
،  Dءلجزا يةودأ يةتغط تتضًمن تيلا

خطة  في ايئتلقا Medicare تسجلكفس
 D ءلجزا في فةصولموا يةودلأل مستقلة

ل بدي نأ يمكنو . Medicareمجنابر من
خطط  ينب جةودلمزا يةهللأا ووذ صشخالأا

 Medicareملعاا من معينة تاثرف للاخ .

كلفة ء احتوام نظاقد يتعالا : حظةملا

 )AHCCCS( ناويزرأفي لصحية اية عالرا
مستقلة خطط ي أنشطة أعلى 

من  D ءلجزافي فة صولمواية ودللأ

. عليهاف يشرو أ  Medicareمجنابر

بك صةلخاا ليةلصيدا ياامز فةمعر

ً﮳﮳ ي﮴
ي﮴ ﮳

ي ﮳﮳ ﮴ ﮳ي
ي

ّ

سم با ايضًأ فةولمعرا( Mercy Care في يةلتغطبا لةلمشموا يةودلأا ئمةقا لك ينتب
لى إ جتحتالا  تيلا يةودلأاو فةصولموا يةودلأا (فةصولموا يةودلأا ئحةلا وأ "يةودلأا ئمةقا"
ة دجوالموكة رلمشاات ياليدالص فيية لتغطبالة لمشمواالعناصر و (OTC( يةطب صفةو

د قيوأو عد اقوي أجد تونت كاا ذإما لك كذية ودالأئمة قالك  تبينسو. بكةلشا في
يك عليجب ، تالحالاه هذ وفي. يةلتغطبالة مشموية ودأي أعلى ضة ومفرصة خا

.ءاولداية تغطالخطة من يطلب ن أء اوللدصف اوخر آلج معاي أأو بك يطبأو نت أ
﮳﮴   MercyCareAZ.org/acc-rbha/pharmacy.html	يونيكثرلالإع قومالة رايزبل ضًفت

 بينلمصاا ءعضاالأ على (.ينالد تيثالتحداو ليةلصيدا ةرادإ على فللتعر
ني ولكترالإ قعلموا ةرازي (SMI( خطير عقلي  ضبمر

 MercyCareAZ.org/acc-rbha-smi/pharmacy.html).
 تمتطلبا أي جدتو نتكا ذاإ اوم لتغطيةبا لةلمشموا ةيولأدا فةمعر يمكنكو

 رّوفم على يتعين لتيا تاءارلإجا فةمعر اضًأي يمكنكو. عليها لللحصو
.لتغطيةبا لمشمو غير اءود إلى جتحتا كنت ذاإ هاذتخاا بك صلخاا مةلخدا

. امع كل Medicaid في تغطيتك يدتجد عليك ك؟ب صةلخاا لتغطيةا يدتجد إلى جتحتا 	هل
.يدلمزا فةلمعر healthearizonaplus.gov  إلى نتقلا. يدلبًرا في يدلتجدا رشعاإ عن بحثا

https://ar.mercycareaz.org/acc-rbha/pharmacy.html
https://ar.mercycareaz.org/acc-rbha-smi/pharmacy.html
http://healthearizonaplus.gov
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 لتخفّيفا في 	ةعدلمساا
لاملآا من

 اعجمز ارًأم لجسما لامآ تعد ،مينلقدا لامآ حتىو عالصدا من يةابد
 مثل ،لهبسهو هيدتحد يمكنو دياع لاملآا ذهه بعضو. ةلحياا في

 لاملآا بعضو. ضيةيالرا ينرلتماا سةرمما عن تجةلناا تلالعضا لامآ
 مشكلة نبشأ للتنبًيه لجسما سيلةو ،صةخا منها منلمزاو ،رىخلأا
.لاملآا لتخفيف قلطرا بعض ليكإ. كبًرأ

ًّ

ً

منتظابا ينرلتماا سةرمما
ا رقدن سوريمافقط  يكيينرمالأنصف 

يد لعداك هناكن لو، طنشاالمن ا يفكا
ين رالتماسة رلمماة يدالجب باسالأمن 

ين رالتماك عدتسا. منتظاباية ضيارال
ر لشعواوفضًل أكل بش لتفكثرا فيية ضيارال
يل تقلون زالو فيكم التحيمكنها و. لصحةبا

ع تفاارمثل ية صحت بحالابة صاالإخطر 
. 2عونمن ي لسكراء ادوم لداضغط 

م نتظاباين رالتماسة رمماعد تسان أيمكن و
:الآنيل خلامن لم الأة اردإ في
ل صافمالم واظعة الولى قظ عافحال• 

تالعضًلاو
﮳• ما  دئازلا نزلوا بساكتا مدع فيي ةدعسال

دجهالإبا جسملا يبيص قد يلذا
ض ارملأض اارعف أيفخ تة فيدعاسمال•

ب التهاي ولسكرء اامنة مثل دلمزا
صل المفا

هم رعماأبلغ تين لذاص شخاالأمعظم على 
ية ئاالهوين رالتماسة رمما كثرفأا معا18 
 فيم ياأخمسة قل الأعلى يقة قد 30 ةلمد
يب رتدمن  جلستينإلى فة ضابالإ، عوسبالأ

نة ولمراين رتماء ادأمع ، عوسبالأ فية لقوا
.ياضيرين رتمكل ء ثناأ

صحية طّعمةأ لوتنا
كر لسامن  كثثرالل وتناي ديؤن أيمكن 

ة لمعداب اضطراإلى ن هولداأو /ولملح او
عد يسان أيمكن و. قالتعروم بآلابة صاالإو

م الآلايل تقل في لصحيام الطعال وتنا
. (مرالتو(ت بالتهاالاوع جاوالأو

:الآني انيلغذامك نظايشمل ن أل وحا
تاواصرخاله وكاوفال• 
﮳ولثرا• نهودلا ضفلمنخا ﮴تينر
ملةلكاا بلحبوا• 
ا•  لصحيةا نهودلا من قليلة تكمي

ت اشركم الة فيدوجومك اللل تثم
 ودكافولأاو
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: ءاجزأإلى م الطعايم لتقسبقك طم ستخدا
 كهةفالبا قكطب فنص ملأا• 

﮳ توااصرخلوا
ا بعهر ملأا•  ملةلكاا بلحبوب
ض فخنم الينتوثرلار بخلآع اــبرلأ الما• 
نهودلا

 www.MyPlate.gov ةريازبقم 
ل حوئح النصامن يد زالمعلى ل للحصو

.الصحيم الطعال وتنا

 ضبطهو لجسما لاجع
ية عالرا مثل ،قتةلمؤا تجالالعا بعضل يمكن

، عييلطبا جلالعاو يلفقرا دلعموا يمولتق
. منةلمزا ملآلاا يفتخف في ةعدلمساا

ي لفقراد العمويم وتقية عارن كامإب
عن تج النالم الأة اردإ فية عدلمساا

ع الصدامثل ية الصحت الحالاأو ت باصاالإ
صل. المفاب التهاأو نسا الق عرأو  لنصقىا

 (PCP( يةلوالأية عالرام مقديطلب قد 
خطة ال فيسنة كل لة رياز  20إلىيصل ما 

إلى بر وكتأ/لوالأين تشر 1 من(ية الصح
 PCP يطلبقد و. (بّتمثرس/ليلوأ30 
ت ماخد لتلقىفقة امولتك لحابع المتا

نت كاا ذإي لفقراد العمويم ولتقية فضاإ
.ايطبية روصر

 يعيالطبج لعلاباة دالعا فيبك يطب سيوضي
ثر تؤ التيتلك صة خاو، معينةت باصاإبعد 
تتم . كةالحروت العضًلاوصل لمفااعلى 
قصى أبحد ء عضًاللأ يعيالطبج لعلااية تغط

. يةقدتعاسنة كل لة رياز 30 إلىيصل 

ج لالعا فثرتويتم ،  DDءعضًالأبة نسلبا*
ء عضًاللأ DDD لبقن م ييلىهأتال ييعيبطال
.امًاع 21 عنهم رعماأتقل ين لذا

ميكقِد فحصا

ت باصاالإأو منة لمزام لقدام آلاهل تتجالا 
أو ح والجرصة خاو، يكمبقدتلحق  التي

. لتئًمتلا  التيت اءالنتوأو ي الجلدالطفح 
م قدالض امرأيب طبية ؤرإلى ج تحتاقد 

ت كعاالومثل م لقداكل مشا فيالمتخصص 
فة للفااب التهاأو ية قالمطرم لقداصبع إأو 
. يكرلسا العصتيل عتلاالاأو ، يةخمصالأ

م لقدات ماخد(م اقدالأطب ت ماخد
.ءعضًالأل ةمغطا مةخد هي( حلكاالو

كنت  اذإ .عكجاوأو مكلاآ من صتخل
 تيح بكيطب ثرخفأ ،منلمزا لملأا من نيتعا

بب لسالى ع رلعثوا في عدتكمسا من يتمكن
لم أ من نيتعا وأ ابمصا كنت اذإ .جهلاعو

.ئرالطوا فةغرلى إ ذهبفا ،قيطالا  يدشد

:ردلمصاا
https://www.cdc.gov/physical-

activity-basics/benefits/

https://www.eatright.org/

health/health-conditions/

arthritis-and-inflammation/can-

diet-help-with-inflammation

https://www.myplate.gov/eat-

healthy/what-is-myplate

https://newsinhealth.nih.

gov/2023/03/focus-your-feet

https://www.cdc.gov/diabetes/

communication-resources/

diabetes-foot-problems-when-

to-see-your-doctor.html

: ملةالمتكا يةعالرا
مهمة تمامعلو

على ل للحصوة حداوية صحخطة إلى إلا ج يحتالا العضًو ن أملة كاالمتية عالرا تعتي
الصحة ت ماخدعلى ل الحصو Mercy Care ءعضًالأيمكن و. هجسدولعقله ية عالرا
. مناية نبدالوية كلسلوا

: ئناعضًاألجميع ملة كامتية صحت ماخدم نقدفنحن 
 (LTC(لجلأة اليوطة الياعرء الاضًعأ• 

﮳ ﮴يي (SMI(خطثر قلىع ضربم نبولمصاا ءعضًالأا لكذ في بما ACC-RBHA ءعضًاأ• 
و من الة فيقاعن إن موناعن ييذء الاضًعلأا• 
ل فطة الملاسل Mercy Care ةاردة لإعباتة اللماشة الحصة الطء خاضًعأ• 

)Mercy Care DCS CHP) 

 محينالثرجة ودلمزاية هلالأي وذنا ويزرأية ولان كالسملة كامتت ماخدا أيضًم نقد
Medicaidو Medicare  خطةمع)Mercy Care Advantage )D-SNP .  

ية لصحا يةعالرالى ع لللحصو تاريالخا من يدزبم لدينا ءعضًالأا يدوثرب مثرنل
ية عالرالى ع للحصوا يةنكامإ من نسهلو .يةفلعاا تماخدو يةنبدلاو يةكلسلوا
لى إ حتجتا وأ سئًلةأ يأ لديك نتكا اذإ .ةلمعقدا يةعالرا تجاياحتا يوذ ءعضًالأل
.ءعضًالأا تمابخد لتصالاا يمكنك ،تمالخدا

ي﮳

﮳
ي

يررً

﮳﮴﮳﮴

َ

https://www.cdc.gov/physical-activity-basics/benefits/
https://www.cdc.gov/diabetes/communication-resources/diabetes-foot-problems-when-to-see-your-doctor.html
https://www.eatright.org/health/health-conditions/arthritis-and-inflammation/can-diet-help-with-inflammation%E2%80%8E
https://www.myplate.gov/eat-healthy/what-is-myplate
https://newsinhealth.nih.gov/2023/03/focus-your-feet
http://www.MyPlate.gov
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 يسهم ئلةلعاا درافأو نراقِلأا من 	عملدا
نلعوا يد يمتقد في

عم دعلى ن بورلمدان ئيوخصاالأعد يسا
من فيهم تعاحلة ر فيء عضًاالأن اقرالأ
ن ئيوخصالأا ءلاهؤو .يةلعقلا يةلصحالتهم حا
الشخص فهم يمكنهم ين لذا نوشدلمرا هم
ن اقرالأعم د خصانيلأيمكن و. يكعليز زالع

 فيء اعزالأص شخاالأوت ئلاالعاة عدمسا
. للعضًو يةعجتمالاا تجاياحتلاا يةتلب

:يلىما ن اقرالأعم دفر يو

لتو درامو•  لمجتمعا مع صلال

تامزلأت ااق أوا فيهمادختست لااودأ•

ةيفاعالج ولاعط الط خة فيدعاسمال•

ا•  يريلشرا قهميرف مع سيعمل دشمن

عم د فين متخصصون ئيوخصاأا أيضًفر يتو
ء عضًاالأيف تثقعلى ن يعملوت ئلاالعا

م نظا للاخ منتهم ئلاعاوهم جيههم توو
ت لائلعاا عمد نيخصاأ .يةكلسلواالصحة 

ء عضًاالأعد يسانه إ. شدمناشخص هو 
، ئهمارآعن  التعبثر فية رالمختاتهم ئلاعاو
ضعهم وح لشرصة فرء عضًاالأيمنح و

ء عضًاالأبط را أيضًيمكنه و. يدرلفا ئلىالعا
 Mercy Care مجتمعء كابشرتهم ئلاعاو

مثل ت ماخديم تقديمكنهم ين لذاين رخالآ
يمثل و .ءعضًالأل نكاسلإاويف ظالتوعم د

يق رفمن ا ءجزء هؤلاالمجتمع ء كاشر
. تهمئلاعاوء عضًاالأمع يعمل ي الذج لعلاا
 مدع تماخد ميمقد ئمةقِا ضرع
.ئلةلعااو ناقِرالأ

 فيا مهما رودت ئلاالعاون اقرالأي ديؤ
بصحة التمتع على ء عضًاالأة عدمسا

تعمل بب لساا لهذو. نكامالإر قدة يدج
 Mercy Care ن اقرللأنا ويزرأف ئتلاامع

 (Arizona Peer and Family تئلاالعاو
)Coalition ،ين شدالمنامن منظمة  وهي

. تئلاالعاد افرأون اقرالأعن  فعينالمدا
د افرالأن أمن كد لتأاعلى ف ئتلاالايعمل و

سة ياست اارقر فيي أرلهم ت ئلاالعاو
. مجتمعهم فيثر تؤ التيية كلسلواالصحة 

ية يفكص بخصويد زالمفة معريد رتهل 
ن اقرالأعم دد ارموعن أو ؟ كةرلمشاا

لة حاإ كزمرمع صل اتو؟ تئلاالعاو

 ونيكثرلالإقع الموعلى  تلائلعااو ناقرلأا
 referralhelp.org  مكتب سل ارأو

على ا ينوكثرلإت ئلاالعاود افرالأن وشؤ
 ونيكثرلالإيد الثر

OIFATeam@mercycareaz.org .

https://www.mercycareaz.org/content/dam/mercycare/pdf/peerorgseng_span_ua.pdf
https://www.mercycareaz.org/content/dam/mercycare/pdf/peerorgseng_span_ua.pdf
http://referralhelp.org
mailto:OIFATeam@mercycareaz.org
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 على للحصوا
 في ةعدلمساا

 عن عقِلاالإ
لتبغا طّيتعا

التبغ أو ئر السجامثل التبغ ت تجامنم تستخدهل 
ن إ؟ يةنوكثرلالإئر السجام أ؟ للمضًغالمخصص 

ئر السجا خينتدوالتبغ ت منتجا تعاطيعن ع قلاالإ
فعلها يمكنك  التير موالأفضًل أحد أهو ية نوكثرلالإ

. تكصحعلى ظ للحفا

صك فر عفةمضًا يمكنك ،ةعدلمساالى ع للحصوباو
يه جلتوا وأ ةعدلمساا قىتل يمكنك .حبنجا علاقلإا في

يق رط عنو تفلهاا ثرعو عيلجماا يفلتثقا للاخ من
ية ودلأالى ع للحصوا ايضًأ يمكنك .يةلنصا تلاسالمرا

.كلفةت يأ نوبد لك رفمتو لكذ كلو .بكيطب من

ة عدمساخط »إلى لتك حاإا أيضًبك يلطبيمكن 
ت بايرتدم يقدذ إ.  (ASHLine(«ناويزرأ في خنينلمدا

التبغ ت منتجا تعاطيعن ع قلاالإ فيعد تساد ارموو
م يقدن أيمكن و. يةنوكثرلالإئر السجا خينتدو

يتك حما فية عدللمسامة زللاات ماالمعلوا أيضًلك 
إلى جة حاولا . السلتي خينلتدامن ئك باحأية حماو
.  ASHLineإلىلتك حاإتتم ن أ

أو تك عدلمسات ماالمعلومن يد زمعن بحث تهل 
:يمكنك؟ عقلاالإ فيفه تعرشخص ة عدلمسا

 ا فيوضًت عنا كذ، إكتياعر ريدلى مث إدحتال• 
. Mercy Careة فيياعرة الاردج إمانرب

.ةيحصة الياعرم الدقو مك أبيبلى طث إدحتال• 

ا نوزير أ فييننخدمة الدعاسط مخال بصتلاا• 
ر  )ASHLine) مقراللى عة شرابم

قع ة المورياو ز أ  1-800-556-6222 
.   ashline.orgونيكثرلالإ

عن ع قلاالإ في تكعدلمسا ىخرأ درامو رفتتو
مج نابرعد يسا. يةنوكثرلالإئر السجاوالتبغ م استخدا

Tobacco Free Arizona فهم على نا ويزرأن كاس
فر يوو ونيكثرلالإ خينلتداوالتبغ م استخداطر مخا
.خينلتداعن ع قلاللإد ارالمو

 عةلمناا نقص سوفير
: لحملاو )HIV( يةلبشرا

رختبالاا ءراجإ هميةأ سبب
ر باختاء اجرإ يكعليجب ؟ طفلب نجاإ فيين رتفكأو مل حا نتأهل 
بب يسي لذاس ولفثراهو  (HIV). HIV يةبشرالعة المنانقص س وفثر

 . (AIDS(زيدالإ- تسب لمكا ناعيالملنقص امة زمتلا

و أ لحملا ءثناأ طفلكلى إ سوثرلفا نتقلي نأ يمكن ،لاًمحا يننتكو ماعندو
ت اخطوذ تخاا يمكنكف ،سوثرلفبا بةمصا نكأ ينتعلم كنت اذإ كنلو .ةدلالوا
. (صحتكو(طفلك صحة على ظ للحفاية زاحثرا

ي دتؤو. طفلكإلى س ولفثرانتقال امنع  فيصة الخاية ودالأعد تسان أيمكن 
عد تسان أيمكن كنها لو. ابكرملها وتناء بدعند فضًل أ مفعولاًية ودالأه هذ
.ضالمخاء بدبل قمها استخدالة حا فيا أيضً

، ملالحوا ءنسالا لجميع يةشربلا عةلمناا نقص سوثرف رباختلا عولخضًبا حنصي
س وثربف بةصالإا ضاعرأ تظهرلا  قد .به بةمصا نكأ ينتعتقدلا  كنت لو تيح

. ينفتعرلا  نتأو بةمصا يننتكو قد لىلتاباو .تالسنو يةشربلا عةلمناا نقص

عن  كشفلا رباختا ءاجرإ لتكبحا تيلمعا  (PCP(يةلولأا يةعالرا ملمقد يمكن
ايسنجة لوقنمالض ارمالأن مه ﮴غثروة يربشرالة عانمالص قنس و﮴فثربة باصالإ ً)STI) . 
، يةبيجاإ اينسج لمنقو ضمر يبأ بةصالإا عن كشفلا رباختا يجةتن نتكا اذإو
لى ع رلعثوا في كعديساو مزلالا ءاولدا لك يصف نأ لتكبحا تيلمعا  PCPـل يمكنف
.انمجا ءعضًالأل يةلطبا ةرلمشواو يةودلأاو  تارباختلاا رفتتوو .ةرلمشوا

الهاتف:%2018005566222
https://www.azdhs.gov/prevention/chronic-disease/tobacco-free-az/index.php
https://www.azdhs.gov/ashline/
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المجتمعية دراالمو
 في المهتمينص شخاالأمن ة عدالمسالك فر تتو

د ارموبعض يك لإ. صةالخامج االثروجتمعك م
ل للحصوليها إل صوالويمكنك  التيية فالعاوالصحة 

:عملداعلى 

 	2-1-1 Arizona
ت ماخدل حوت ماالمعلوعلى ر العثويمكنك 

بس لملااو، مالطعاو، يةئلالعات ماالخدويف ظالتو
كنت ا ذإة عدالمساعلى ل الحصوية يفكو، ىولمأاو

. يالأشرللعنف ض تتعر

. 211مقرال علىل صتاأو   211arizona.orgلىإ نتقلا

لعقليةا لصحةاو تارلمخدا طّيتعا
ت ارالمخد تعاطيج علاقع امويد تحديمكنك 

. يةلعقلاالصحة و

 و أ findtreatment.samhsa.govإلىنتقل ا
.	 4727-726-877-1قملراعلى تصل ا

Health-e-Arizona
لتحقق او ،بك صةلخاا  AHCCCSياامز يدتجد يمكنك

. تكمامعلويث تحدوية التغط من

 healthearizonaplus.govإلىنتقل ا

 ARIZONA@WORK
على ر العثو فية عدلمسااعلى ل الحصويمكنك 

. يفةظو

. arizonaatwork.comإلىنتقل ا

 على ة فرمتود ارالمومن يد زالم
mercycareaz.org/ 

community-resource-guide.

كيةلسلوا لصحةا ةزمأ في ةعدلمساا يمتقد
 لصحةبا صلخاا تمازالأ بخطتصال الا  Mercy Careءعضًالأيمكن 

ًساردم علىح اتمال ناويزرأ في كيةلسلوا ا يعسبوأ مياأ 7و ايمو يةعا 24 
قم الرإلى   HOPEكلمةسال رإأو  	 HOPE (4673)-534-844-1مقرال على

4HOPE (44673)	 .نيوثركللإا قعلموالى ع شةدرلدا عمد مةخد فرتتوو 
crisis.solari-inc.org/start-a-chat.

: فيت مازالأخط ظفو موعد يسان أيمكن 
 •

﮳
ف تاه الثرت عامزلأم اعم ديدقت
لمجتمعا في عمكدل تمازللأ قلةلمتنا قرفلا ﮴فثرتو•  ي
منآ نمكا لىإ بكصطحالا قلن سيلةو تيبرت• 
 ضيرمة الياعم ردقمال بصتلاة أو اروشمب اليتر تك فيتدعاسم• 
﮳لمعتيا ﮳جيينرلخاا ي لتكبحا ﮴
ا ﮴فثرتو•  لتعا تارخي  جلةلعاا تلالحاا مع ملل
لثرم الن فياملأم ادعر بعشت تنا كذإ• 

:لقبليةا تازملأا طخطو
اأ سلوركا نسا محمية•  6735-495-866-1 :رسيتب ي
  :يةدلهنا شنكتأو لاجي رنه تمجتمعا• 

1-800-259-3449
﮳ ي 6432-331-855-1:باكويرماو بيماو رفير لتسو في يدلهنا لمجتمعا• 

ا يلودكما ترفو شعب•  افاي  8888-461-480-1:يب
﮳

	
	1:سيلو نسا طعةقام فيTohono O’odham  شعب•  يي 480-461-8888-
 Tohono O’odham:1-844-423-8759 شعب• 
ا قبيلة•  ا اكوسب 	1نسوكت ينةدم :كيي ؛ ي  520-591-7206-

	 4943-736-480لونياداغو
﮴ اأ ﮳نينوما يتاو قبيلة•  4811-338-928-1 :رسيتب 	ي

	 0508-551-928-1:جوفانا شعب• 

 1علىضغط ا،  988:مىالقدا بينرللمحا تازملأا خط

 988:تازملأاو رنتحالاا تلالحا ةلحياا ذنقاإ خط988 

كلمة ال سرإ: تازملأا لالخ لنصيةا ئلساللر طّنيلوا لخطا
  HOME741741إلى 

 ونيكثرلالإقع الموعلى شة درلداعم دمة خدفر تتو
crisistextline.org/text-us.

قملراعلى تصل ا :هقينالمرا ةحيا ذنقاإ 	خط
1-602-248-TEEN (8336) 	  يهلإية نصلة سارسل رأأو

على خن السالخط باتصل فا، معهث للتحدما شخص إلى جة بحاكنت ا ذإ
7 /ايميوعة سا 24 ارمدعلى عم الدعلى حصل ا . 1100-347-602-1	قملرا
. ناقرالأعم دعلى ب رمد خصانيأمن ا يعسبوأم ياأ

.ةللحياة دلمهدات لحالاافي  911 قملراعلى ا مًودتصل ا

الهاتف:%2018445344673
https://ar.mercycareaz.org/community-resource-guide.html
https://crisis.solari-inc.org/start-a-chat/
الهاتف:%2018664956735
الهاتف:%2018002593449
الهاتف:%2014804618888
الهاتف:%2018444238759
الهاتف:%2015205917206
الهاتف:%2019283384811
الهاتف:%2019285510508
الهاتف:%20741741
https://www.crisistextline.org/text-us/
الهاتف:%2016022488336
الهاتف:%20911
%D8%A7%D9%84%D9%87%D8%A7%D8%AA%D9%81:%20211
http://www.211arizona.org/
http://www.findtreatment.samhsa.gov/
http://healthearizonaplus.gov%E2%80%8E
http://www.arizonaatwork.com/
https://ar.mercycareaz.org/community-resource-guide.html
الهاتف:%2018553316432
الهاتف:%2014804618888
الهاتف:%20988
الهاتف:%20988
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 كتيب من ةدستفّالاا
بك صلخاا ءعضالأا

لى إ جتحتا ما كللى ع يكلد حلمتاا Mercy Care ءعضًاأ يبكت ييحتو
: لكذ في بما ،يةلصحا خطتك صبخصو فتهمعر

 Mercy Careتامدة خقطنج مراا خيازملى الة عضورفمد الويقال• 

اهن علاًوؤسن موكد ت قتيى الرخلأم اوسرالع وفد الت فياكراشمال• 
ّ

اا وأ متظل وأ ىكوش يمدقت فيةكي•  فستئًن

( مادختسلاة ااردإك بلمى ذسيك (تياعص روصخت بااررقلا لنذاختة ايفيك• 

﮳• 

 

لت قييمنات فيةكي ا ةديدلجا جيالوكنول ا لةشموم ة﮴مثر هارعتباب لتغطيةب

صيةلخصوا تسارمما رشعاإ•

كعضًو تكلياوسؤمو قكقوح• 

سل فسثر، يهعلية رجذت اتغيثريت رجأا ذإو. معاكل ء عضًاالأيب كتث حدي
. تاالتغيثرن ياشرمن قل الأعلى ا ميو 30 بلقلك ذوصها بخصوا بخطايك لإ

.  Mercy Careءعضًالأ تهمنا	صحتك رنشرتُ
 4750 S.   44th Place, Suite 150, 

Phoenix, AZ 85040. 

ية صحت مامعلوى سويست لت ماالمعلوه هذ
 التيية عالراأو ة رلمشوامحل تحل ولا ، مةعا

ا ئمادل سأا. متكخدم مقدمن عليها تحصل 
ية عالرامن تك جاياحتال حويتك عارم مقد

. يةلصحا

،  Aetna Medicaid Administrators, LLCلىتتو
ر .  Mercy Careةاردإ،  Aetnaتاك شرىدح إ

ُ مقرال علىال صتالا ررجىي:   ACCءعضًاأ
 3879-624-800-1 وأ 1-602-263-3000 	

711 TTY)) ، من ، الجمعةإلى  ثنينالامن
ء عضًاأ. ءمسا  6إلىا حباص  7 عةلساا

ACC-RBHA خطثر عقلىض بمر بينالمصا :
 1841-586-602-1 	قملراعلى تصال الا يرجى

ح لمتاا, 	 (TTY 711( 5465-564-800-1أو
. ايعسبوأ مياأ  7،ايميو عةسا 24 اردم على

، عةسا 24 ةلمد يضرلتما خطلى إ لصوللوو
يد تحدو ءعضًالأا تمابخد لتصالاا جىير
."ضممر مع ثلتحدا"

MercyCareAZ.org

 .نتنترلإا عبر بك صلخاا يةلعضوا ليلد على عطّلاالا 	يمكنك
 لطلب ءعضالأا تمابخد تصلا ؟قيةرو نسخة على للحصوا تفضل هل

 لنسخةا ذهه إلى جةحا في كنت ذاإ ما ناخبًرأو. يدلبًربا ليكإ نسخة لارسإ
. رىخأ تبتنسيقا وأ كبًرأ بخط وأ رىخأ بلغة

https://www.mercycareaz.org/content/dam/mercycare/pdf/acc_rbha_dd_member_handbook_ara_ua.pdf
الهاتف:%2018006243879
https://ar.mercycareaz.org
الهاتف:%2016022633000
الهاتف:%2016025861841
الهاتف:%20711
الهاتف:%20711


 
MC-1772 

Nondiscrimination Notice 

Mercy Care complies with applicable federal civil rights laws and does not discriminate on the basis of race, 
color, national origin, age, disability or sex. Mercy Care does not exclude people or treat them differently 
because of race, color, national origin, age, disability, sex, health status or need for health care services. 

Mercy Care: 
• Provides no-cost aids and services to people with disabilities to

communicate effectively with us, such as:
o Qualified sign language interpreters
o Written information in other formats (large print, audio,

accessible electronic formats, other formats)
• Provides no-cost language services to people whose primary

language is not English, such as: 
o  Qualified interpreters
o Information written in other languages

If you need a qualified interpreter, written information in other 
formats, translation or other services, call the number on your ID card 
or 1-800-385-4104 (TTY:711). 
If you believe that Mercy Care has failed to provide these services or discriminated in another way on the 
basis of race, color, national origin, age, disability or sex, you can file a grievance with our Civil Rights 
Coordinator at: 

Address: Attn: Civil Rights Coordinator 
4750 S. 44th Place, Ste. 150 
Phoenix, AZ 85040 

Telephone: 1-888-234-7358 (TTY 711) 
Email: MedicaidCRCoordinator@MercyCareAZ.org 

You can file a grievance in person or by mail or email. If you need help filing a grievance, our Civil Rights 
Coordinator is available to help you. 

You can also file a civil rights complaint with the U.S. Department of Health and Human Services, Office for 
Civil Rights electronically through the Office for Civil Rights Complaint Portal, available at https://ocrportal. 
hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, or by mail or phone at: U.S. Department of Health and Human Services, 
200 Independence Avenue, SW Room 509F, HHH Building, Washington, D.C. 20201, 1-800-368-1019, 1-
800-537-7697 (TDD).

Complaint forms are available at http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html. 
This notice is available on the Mercy Care website at 
https://www.mercycareaz.org/content/dam/mercycare/pdf/MercyCare-1557-Notice-16Tags-020421-ua1.pdf. 

mailto:MedicaidCRCoordinator@MercyCareAZ.org
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html
https://www.mercycareaz.org/content/dam/mercycare/pdf/MercyCare-1557-Notice-16Tags-020421-ua1.pdf
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
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ENGLISH: ATTENTION: If you speak English, language assistance services, free of charge, are available to you. Call 
the number on the back of your ID card or 1-800-385-4104 (TTY: 711). 

SPANISH: ATENCIÓN: Si habla español, tiene a su disposición servicios gratuitos de asistencia lingüística. Llame al 
número que aparece en el reverso de su tarjeta de identificación o al 1-800-385-4104 (TTY: 711). 

Navajo: Díí baa akó nínízin: Díí saad bee yáníłti’go Diné Bizaad, saad bee áká’ánída’áwo’dę́ę́’, t’áá jiik’eh, éí ná 
hólǫ́, kojį’ hódíílnih 1-800-385-4104 (TTY 711). 
 

CHINESE: 注意：如果您使用繁體中文，您可以免費獲得語言援助服務。請致電您的 ID 

卡背面的電話號碼或 1-800-385-4104 (TTY: 711)。 

VIETNAMESE: CHÚ Ý: nếu bạn nói tiếng việt, có các dịch vụ hỗ trợ ngôn ngữ miễn phí dành cho bạn. Hãy gọi số 
có ở mặt sau thẻ id của bạn hoặc 1-800-385-4104 (TTY: 711). 

TAGALOG: PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng wikang Tagalog, mayroon kang magagamit na mga libreng serbisyo 
para sa tulong sa wika. Tumawag sa numero na nasa likod ng iyong ID card o sa 1-800-385-4104 (TTY: 711). 

KOREAN: 주의: 한국어를 사용하시는 경우, 언어 지원 서비스를 무료로 이용하실 수 있습니다. 귀하의 ID 카드 뒷면에 
있는 번호로나 1-800-385-4104 (TTY: 711) 번으로 연락해 주십시오. 

FRENCH: ATTENTION: si vous parlez français, des services d’aide linguistique vous sont proposés gratuitement. 
Appelez le numéro indiqué au verso de votre carte d’identité ou le 1-800-385-4104 (ATS: 711). 

GERMAN: ACHTUNG: Wenn Sie deutschen sprechen, können Sie unseren kostenlosen Sprachservice nutzen. 
Rufen Sie die Nummer auf der Rückseite Ihrer ID-Karte oder 1-800-385-4104 (TTY: 711) an. 

RUSSIAN: ВНИМАНИЕ: если вы говорите на русском языке, вам могут предоставить бесплатные услуги 
перевода. Позвоните по номеру, указанному на обратной стороне вашей идентификационной карточки, 
или по номеру 1-800-385-4104 (TTY: 711). 
JAPANESE: 注意事項:⽇本語をお話になる⽅は、無料で⾔語サポートのサービスをご利⽤いただけます。 
IDカード裏⾯の電話番号、または1-800-385-4104 (TTY: 711)までご連絡ください。 

SERBO-CROATIAN: OBAVEŠTENJE: Ako govorite srpski, usluge jezičke pomoći dostupne su vam besplatno. 
Pozovite broj na poleđini vaše identifikacione kartice ili broj 1-800-385-4104 (TTY – telefon za osobe sa 
oštećenim govorom ili sluhom: 711). 

SOMALI: FEEJIGNAAN: Haddii af-Soomaali aad ku hadasho, adeegyada gargaarka luqadda, oo bilaash ah, ayaad 
heli kartaa. Wac lambarka ku qoran dhabarka dambe ee kaarkaaga aqoonsiga ama 1-800-385-4104 (Kuwa 
Maqalka ku Adag 711). 
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